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Afbestillingsvilkår – 2026 
1. Mødelokaler og almindelig halleje 
Ved afbestilling af mødelokaler, haller og øvrige faciliteter, hvor der ikke er tale om et større 
arrangement eller selskab, gælder følgende: 

• Mere end 30 dage før brugsdatoen: Ingen lokaleleje opkræves. 
• Fra 30 til og med 14 dage før brugsdatoen: 50 % af den aftalte lokaleleje opkræves. 
• Mindre end 14 dage før brugsdatoen: 100 % af den aftalte lokaleleje opkræves. 

Allerede afholdte omkostninger samt særligt bestilte varer eller ydelser kan opkræves uanset 
tidspunktet for afbestillingen. 

 

2. Selskaber og større arrangementer 
Ved selskaber og større arrangementer, herunder f.eks. fester, receptioner, konferencer, 
firmaarrangementer og større events, gælder følgende: 

• Mere end 60 dage før arrangementet: Ingen lokaleleje opkræves. 
• Fra 60 til og med 31 dage før arrangementet: 25 % af den aftalte lokaleleje opkræves. 
• Fra 30 til og med 15 dage før arrangementet: 50 % af den aftalte lokaleleje opkræves. 
• 14 dage eller mindre før arrangementet: 100 % af den aftalte lokaleleje opkræves. 

Allerede afholdte omkostninger samt særligt bestilte varer, eksterne ydelser eller andre udgifter, 
som Helsinge Hallerne ikke kan afbestille uden omkostninger, opkræves derudover. 

 

3. Forplejning 
Ved bestilling af forplejning skal det endelige deltagerantal meddeles Helsinge Hallerne senest på 
den frist, der fremgår af ordrebekræftelsen. 

Indtil denne frist kan deltagerantallet som udgangspunkt reguleres uden afbestillingsgebyr, 
medmindre andet er aftalt. 

Efter fristens udløb faktureres der som minimum for det senest bekræftede deltagerantal, hvis 
Helsinge Hallerne allerede har disponeret eller foretaget indkøb på baggrund heraf. 

Ved helt eller delvist bortfald af forplejning tæt på arrangementet kan Helsinge Hallerne opkræve 
betaling for allerede afholdte omkostninger og bestilte varer. 
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4. Flytning af arrangement 
Ønsker lejer at flytte et arrangement til en anden dato, betragtes dette som udgangspunkt som en 
ændring og ikke en afbestilling, hvis Helsinge Hallerne kan imødekomme ønsket. 

Muligheden for at flytte arrangementet afhænger af ledig kapacitet og de allerede afholdte 
omkostninger. 

Hvis arrangementet ikke kan flyttes, eller hvis parterne ikke kan finde en ny dato, behandles 
ændringen som en afbestilling efter ovenstående vilkår. 

 

5. Særlige arrangementer 
Ved større events, arrangementer med betydelig forplejning, særlige produktionsomkostninger eller 
arrangementer, hvor Helsinge Hallerne foretager væsentlige dispositioner på forhånd, kan der 
aftales særlige betalings- og afbestillingsvilkår. 

Eventuelle særlige vilkår vil fremgå af tilbuddet eller ordrebekræftelsen og går i så fald forud for de 
generelle afbestillingsvilkår. 
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