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Lejebetingelser for mødelokaler, 
selskabslokaler og haller – 2026 
Disse lejebetingelser gælder ved leje og booking af mødelokaler, selskabslokaler, haller og 
øvrige faciliteter hos Helsinge Hallerne, medmindre andet fremgår af tilbud, aftale eller 
ordrebekræftelse. 

1. Leje og brug af faciliteter 
Den lejede facilitet må alene benyttes i det aftalte tidsrum og til det formål, der er angivet ved 
bookingen. 

Lejer er ansvarlig for faciliteten i hele lejeperioden samt for de personer, der deltager i 
arrangementet eller på anden måde får adgang til faciliteten i forbindelse med lejers brug. 

Faciliteten må ikke videreudlånes, videreudlejes eller stilles til rådighed for tredjemand uden 
forudgående skriftlig aftale med Helsinge Hallerne. 

Det aftalte start- og sluttidspunkt skal overholdes. Eventuel benyttelse ud over det aftalte tidsrum 
kan faktureres særskilt. 

2. Ordensregler og anvisninger 
Lejer og lejers gæster eller deltagere skal overholde Helsinge Hallernes gældende ordens- og 
sikkerhedsregler samt følge anvisninger fra Helsinge Hallernes personale. 

Lejer er ansvarlig for, at deltagere og gæster informeres om og overholder gældende regler. 

Adfærd, der er til væsentlig gene for andre brugere, gæster eller personale, eller som kan medføre 
skade på bygninger, inventar eller faciliteter, accepteres ikke. 

Helsinge Hallerne forbeholder sig retten til at bortvise personer, der ikke følger gældende regler 
eller personalets anvisninger. 

3. Oprydning og aflevering 
Den lejede facilitet skal efterlades i pæn og ryddelig stand og som udgangspunkt i samme stand, 
som den blev modtaget. 

Medmindre andet er aftalt, skal lejer efter brug: 

• rydde op efter arrangementet 
• fjerne eget affald og medbragte genstande 
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• stille borde, stole, rekvisitter og øvrigt inventar tilbage som aftalt 
• efterlade de anvendte områder ryddelige 
• sikre, at døre og vinduer er lukket, hvor dette er relevant. 

Hvis faciliteten kræver ekstraordinær oprydning, rengøring eller reetablering efter arrangementet, 
forbeholder Helsinge Hallerne sig retten til at fakturere lejer for det ekstra arbejde. 

Almindelig rengøring, som eventuelt indgår i den aftalte leje, påvirkes ikke heraf. 

4. Inventar og udstyr 
Inventar, AV-udstyr, sportsudstyr og øvrige rekvisitter, der stilles til rådighed, skal anvendes 
korrekt og til det tilsigtede formål. 

Udstyr må ikke flyttes mellem lokaler eller faciliteter uden forudgående aftale med Helsinge 
Hallerne. 

Eventuelle fejl eller skader på inventar eller udstyr skal meddeles Helsinge Hallernes personale 
hurtigst muligt. 

5. Ansvar og erstatning 
Lejer er ansvarlig for skader på bygninger, lokaler, haller, anlæg, inventar og udstyr, som opstår i 
forbindelse med lejers arrangement eller benyttelse af faciliteterne. 

Ansvaret omfatter også skader forårsaget af lejers gæster, deltagere, medlemmer, leverandører eller 
andre personer, som lejer har givet adgang i forbindelse med arrangementet. 

Ved konstaterede skader eller manglende inventar kan Helsinge Hallerne opkræve betaling for 
nødvendig reparation, rengøring eller erstatning. 

Almindelig slitage ved korrekt brug betragtes ikke som en skade. 

Eventuelle erstatningskrav fremsendes til lejer efter arrangementet. 

6. Personskade og personlige ejendele 
Ophold og aktiviteter i Helsinge Hallerne sker som udgangspunkt på eget ansvar. 

Lejer er ansvarlig for at have de nødvendige forsikringer for egne aktiviteter, medarbejdere, 
instruktører, deltagere og medbragt udstyr, hvor dette er relevant. 

Helsinge Hallerne er ikke ansvarlig for bortkomst, tyveri eller beskadigelse af personlige ejendele 
eller medbragt udstyr, medmindre andet følger af gældende dansk ret. 

Helsinge Hallerne er ansvarlig efter dansk rets almindelige regler, hvis en skade kan henføres til fejl 
eller forsømmelser fra Helsinge Hallernes side. 
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7. Brug af haller 
Ved brug af Helsinge Hallernes idrætshaller skal der anvendes rent og egnet indendørsfodtøj, som 
ikke efterlader mærker på gulvene. 

Udstyr og aktiviteter, der kan beskadige gulve, vægge eller øvrige installationer, må ikke anvendes 
uden forudgående aftale. 

Lejer er ansvarlig for, at den bookede hal anvendes på en sikker og forsvarlig måde og i 
overensstemmelse med hallens formål og kapacitet. 

8. Mad og drikkevarer 
Det er som udgangspunkt ikke tilladt selv at medbringe mad, alkohol eller øvrige 
drikkevarer til arrangementer i Helsinge Hallerne. 

Mad og drikkevarer bestilles som udgangspunkt gennem Helsinge Hallerne og Café HH, 
medmindre andet er aftalt. 

Ønsker lejer selv at medbringe mad og/eller drikkevarer, skal dette aftales og godkendes af 
Helsinge Hallerne på forhånd. 

Ved aftale om selv at medbringe drikkevarer kan der opkræves proppenge efter gældende priser 
eller efter særskilt aftale. Der kan ligeledes aftales særlige vilkår og eventuelle gebyrer i forbindelse 
med medbragt mad. 

En tilladelse til selv at medbringe mad eller drikkevarer gælder alene for det konkrete arrangement 
og i det omfang, der fremgår af den indgåede aftale. 

Eventuelle aftaler om forplejning, egne mad- og drikkevarer, proppenge og øvrige særlige forhold 
fremgår af tilbuddet, ordrebekræftelsen eller en særskilt aftale. 

Rygning er ikke tilladt indendørs i Helsinge Hallerne. Gældende regler og anvisninger for rygning 
på udendørsarealer skal ligeledes overholdes. 

9. Overnatning 
Overnatning i Helsinge Hallerne må kun finde sted efter forudgående aftale med Helsinge Hallerne. 

Ønske om overnatning i forbindelse med f.eks. stævner, træningslejre, camps, sommerskoler eller 
lignende skal meddeles Helsinge Hallerne i god tid. 

Lejer eller arrangør er ansvarlig for, at nødvendige anmeldelser, tilladelser og myndighedskrav i 
forbindelse med overnatningen er på plads inden arrangementet. 

Alle gældende brand- og sikkerhedskrav samt anvisninger fra myndigheder og Helsinge Hallernes 
personale skal overholdes. 
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Helsinge Hallerne kan kræve dokumentation for nødvendige tilladelser eller anmeldelser inden 
overnatningen. 

10. Adgang og sikkerhed 
Lejer må alene benytte de faciliteter og områder, der indgår i bookingen. 

Flugtveje, nødudgange, brandmateriel og adgangsveje skal altid holdes frie. 

Lejer må ikke foretage ændringer på bygninger, installationer eller fast inventar eller opsætte 
dekorationer, skilte eller andet, som kan beskadige faciliteterne, uden forudgående aftale. 

Lejer er ansvarlig for at overholde det maksimalt tilladte antal personer i den lejede facilitet. 

11. Betalingsbetingelser 
Fakturering sker i henhold til den indgåede aftale og de betalingsbetingelser, der fremgår af 
fakturaen eller ordrebekræftelsen. 

Helsinge Hallerne forbeholder sig retten til helt eller delvist at kræve forudbetaling, f.eks. ved 
større arrangementer, selskaber, førstegangsbookinger eller efter en konkret vurdering. 

Eventuelle aftalte rabatter er betinget af, at de aftalte betalingsbetingelser overholdes. Ved 
manglende eller forsinket betaling kan aftalte rabatter bortfalde. 

Ekstra ydelser eller omkostninger, som opstår i forbindelse med arrangementet, og som ikke er 
omfattet af den oprindelige aftale, kan efterfaktureres. 

12. Ændringer i booking 
Ønsker lejer at ændre dato, tidspunkt, lokale, deltagerantal, forplejning, opstilling eller øvrige dele 
af bookingen, skal dette meddeles Helsinge Hallerne hurtigst muligt. 

Ændringer kan som udgangspunkt foretages indtil 14 dage før brugsdatoen, forudsat at ændringen 
kan imødekommes. 

En ændring er først gældende, når den er bekræftet af Helsinge Hallerne. 

Ændringer, der medfører ekstra omkostninger, faktureres efter gældende priser. 

For ændringer i deltagerantal og bestilt forplejning kan der gælde andre frister, som fremgår af 
tilbuddet eller ordrebekræftelsen. 

13. Afbestilling 
Ved afbestilling af mødelokaler, selskabslokaler, haller, arrangementer og øvrige bookinger 
gælder Helsinge Hallernes til enhver tid gældende afbestillingsvilkår. 
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De gældende afbestillingsvilkår fremgår særskilt og udgør en del af den samlede aftale mellem lejer 
og Helsinge Hallerne. 

Lejer opfordres til at gøre sig bekendt med afbestillingsvilkårene inden endelig booking. 

Eventuelle særlige afbestillingsvilkår, der er aftalt for det konkrete arrangement, fremgår af 
tilbuddet, ordrebekræftelsen eller en særskilt skriftlig aftale og går i så fald forud for de generelle 
afbestillingsvilkår. 

14. Forplejning og deltagerantal 
Ved arrangementer med bestilt forplejning skal endeligt deltagerantal meddeles inden den frist, der 
fremgår af tilbuddet, ordrebekræftelsen eller den konkrete aftale. 

Efter fristens udløb kan en reduktion i deltagerantallet ikke nødvendigvis medføre en tilsvarende 
reduktion i den aftalte pris. 

Særlige ønsker vedrørende allergener, diæter eller anden specialkost skal meddeles Helsinge 
Hallerne inden den aftalte frist. 

15. Force majeure 
Helsinge Hallerne kan ikke holdes ansvarlig for manglende eller begrænset mulighed for at 
gennemføre en booking som følge af ekstraordinære forhold uden for Helsinge Hallernes rimelige 
kontrol. 

Dette kan f.eks. være brand, alvorlige tekniske nedbrud, myndighedspåbud, ekstreme vejrforhold, 
arbejdsnedlæggelse eller andre ekstraordinære hændelser. 

Hvis en facilitet ikke kan stilles til rådighed som aftalt, vil Helsinge Hallerne så vidt muligt forsøge 
at finde en alternativ løsning. 

16. Forbehold og særlige aftaler 
Der tages forbehold for åbenlyse fejl i priser, beskrivelser, bookinger og øvrige oplysninger. 

Særlige vilkår i et konkret tilbud, en ordrebekræftelse, samarbejdsaftale eller anden skriftlig aftale 
går forud for disse generelle lejebetingelser, hvis der er uoverensstemmelse mellem vilkårene. 

Ved booking accepterer lejer de gældende lejebetingelser samt de afbestillingsvilkår og øvrige 
betingelser, der er knyttet til bookingen. 

Helsinge Hallerne – Lejebetingelser august 2026 

 


